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OUVIDORA-GERAL DA UNIAO
ELIANA PINTO

Assessora:
MARIA JONE BARRETO

Endereco
SAS, Quadra 1, Bloco A, Ed. Darcy Ribeiro, 9° andar
70.070-905 Brasilia— DF

Telefones:
(61) 2020-6782 / 6723

FAX:
(61) 2020-7249

Endereco Eletronico:
cqueventos@cgu.gov.br
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DA REPUBLICA

MINISTERIOS
Sigla/Orgéo Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone Fax Endereco Eletronico
Ministério da FazendaOuvidoria-Geral CARLOS ~ AUGUSTO[SAS, Quadra 6, Bloco O, ED. Orgéos|(61) (61) ouvidor.mf@fazenda.gov.br
MOREIRA ARAUJO  |Centrais, 7° andar, Ala Sul 3412-5728/27  [3412-5726
Ouvidor-Geral 70070-917 Brasilia - DF 3412-5725
ADRIANA MARTINS
XIMENES 0800-7021111
Ouvidor-geral Adjunta
Ministério da Integra-Ouvidoria-Geral NEIVA RENCK MACI-SBN — QD 02 — Lote 11 - 3° Subsolo |(61) (61) ouvidoria@integracao.gov.br
cdo Nacional EL Ed. APEX BRASIL - S/ 315 3414-4225 3414-4227 |ouvidoria.mi@integracao.gov.br
Ouvidora 70.041-907 — Brasilia/DF 3414-4226
Ministério da Previ-Ouvidoria-Geral PAULO MARCELLO |[Esplanada dos Ministérios, Bloco F,(61) (61)
déncia Social/ FONSECA MARQUES |Anexo, Ala A, 1° andar, Sala 179 2021-5562 3317-5110 |ouvidoria@previdencia.gov.br;
MPS Ouvidor-Geral 70059-900 Brasilia - DF 2021-5525
CELIA MARIA DA 0800-780191
SILVA TORRES
Ouvidora-geral Substi-
tuta
Ministério do Desen-Ouvidoria AgraGERCINO JOSE DASSBN, Quadra 01, Ed. Palacio do Des-{(61) (61)
\volvimento Agréario/ [ria Nacional SILVA FILHO envolvimento, 9° andar, Sala 915/916 [2020-0904 2020-0525 |gercino.filho@mda.gov.br
MDA Ouvidor 70057-900 Brasilia - DF 2020-0826
Ministério do Desen-Ouvidor SANDRO MEIRA RIC-Esplanada dos Ministérios Bloco “J” —(61) (61) ouvidoria@desenvolvimento.gov.b
\volvimento, IndUstrial Cl Térreo 2109-7738 2109-7333 Ir
e Comércio Exterior Ouvidor 70.053-900 — Brasilia/DF 2109-7646
Ministério da Saude/ Dep. de Ouv/ADALBERTO FUL-  [SAF- Sul Trecho 2 Lotes 5/6 (61) (61)
MS Geral do SUSGENCIO ED. Premio 3%ndar Centro Corporativo3306-7460 3306-7467 |ouvidoria@saude.gov.br
(Sec. de GestdoDiretor do Dep. de Ouvi-Torre | — 3306-7462
Participativa)  |doria Geral do SUS 70.060.600-Brasilia - DF
Ministério do Traba-Ouvidoria-Geral LEOCLIDES MILTONEsplanada dos Ministérios, Bloco F,(61) (61)
Iho e Emprego/ ARRUDA Ed. Anexo, Ala “A”, sala TA-14 3317-6797 3317-6969 |ouvidoria@mte.gov.br
MTE Ouvidor-Geral 70059-900 Brasilia - DF 3317-6275
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MARIA DAS GRACAS
GONCALVES
Ouvidora Substituta

Ministério do Turis-Ouvidoria FERNANDO JOSE DAEsplanada dos Ministérios, Bloco “U” <(61) (61)

mo COSTA 3° e 4° andares 20223-8000 ouvidoria@turismo.gov.br
Ouvidor 70065-900 Brasilia - DF

Ouvidoria do Servi-Ouvidoria ALBERTO FELIPPIEsplanada dos Ministérios Bloco “C” -{(61) (61) ouvidoriadoservidor@planejament

dor BARBOSA 7° andar - S/726 2020-1503 0.gov.br

Secretaria de R. H. - Ouvidor 70046-900 — Brasilia/DF 2020-1707

Ministério do Planej., 2020-1888

Orcamento e Gestio

Ministério das Comu-Ouvidoria INUBIA DE AGUIAREsplanada dos Ministérios Bl. “R” - 99(61) (61) inubia.bezerra@mc.gov.br

nicagdes — MC BEZERRA andar - S/910 3311-6055 3311-6523
Ouvidora 70044-900 — Brasilia/DF

Ministério do Esporte Ouvidoria MARIA IVONETEESsplanada dos Ministérios Bl. “A” - 79(61) (61)
GOMES DO NASCI-andar - Sala 752 3217-1833 (DIR)[3217-1815 |ouvidoria@esporte.gov.br
MENTO 70054-900 — Brasilia - DF 3217-1855
Ouvidora 32171919

Ministério do Desen-Ouvidoria REJANE MARIA DEEsplanada dos Ministérios — Bloco “C”|(61) (61)

volvimento Social ¢ OLIVEIRA — 9% andar — Sala 936 0800-7072003 [3433-1299 |ouvidoria@mds.gov.br

Combate a Fome — Ouvidora 70046-900 — Brasilia / DF 3435-1300

MDS 3433-1301

Ministério de Minas elOuvidoria-Geral IVONILDES LIMA DEEsplanada dos Ministérios — Bloco “U”|(61) (61) ouvidoria.geral@mme.gov.br

Energia— MME OLIVEIRA — 7° andar — sala 724 3319-5258 319-5627
Ouvidora 70065-900 — Brasilia/DF

Ministério da Agri-Ouvidoria-Geral TONY GERALDOEsplanada dos Ministérios — Bloco “D”|(61) ouvidoria@agricultura.gov.br

cultura, Pecuaria € CARNEIRO - Anexo “A” — Térreo s/8 3218-2987

Abastecimento Ouvidor-Geral 70043-900 — Brasilia/DF 3218-2089

Ministério da CiénciaOuvidoria RAIMUNDO TADEUEsplanada dos Ministérios — Bloco “E”|(61) (61)

e Tecnologia CORREA — Sobreloja S/ 133 3317-8522 3317-7696 |ouvidoria@mct.gov.br
Ouvidor 70.067 — 900 — Brasilia/DF

Ministério da Cultura (Ouvidoria ARMANDO FERREIRAESsplanada dos Ministérios — Bloco|(61) (61) armando.almeida@cultura.gov.br
DE ALMEIDA JUNIOR [‘B”- 4% andar 3316-2053 3225-9162 |ouvidoria@cultura.gov.br
Ouvidor 70.068-900 — Brasilia/DF 3316-2329
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Ministério das Rela-Ouvidoria Con-LUIZA LOPES DAPalacio do Itamaraty — Anexo | — Tér-/(61) (61) ouvidoriaconsular@mre.gov.br
cOes Exteriores sular SILVA reo- Divisdo de Assisténcia Consular [3411-8804 3411-8800
Ouvidora Consular
Comando do Exército |Ouvidoria JOAO ANTONIOQGEX — Bloco H — 3° Piso (61) ouvidoria@imbel.gov.br
IMBEL - Industrig AZEVEDO DE GUS-Setor Militar Urbano 3415-4538
de Material Bélico do MAO 70.630-901 — Brasilia/DF
Brasil Ouvidor
Comando da Marinha |Ouvidoria IACI SANT ANA|Comando da Marinha — Esplanada do s|(61) ouvidoria@7dn.mar.mil.br
7°DN - 7° Distrito MONTEIRO Ministérios Bloco “N” — Anexo “A” —3429-1961
Naval Ouvidora Térreo
70.055-900 — Brasilia/DF
AGENCIAS
Sigla/Orgéo Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone  |Fax Endereco Eletronico
ANA Corregedoria ELMAR LUIS KICHEL Setor Policial Sul, Area 5, Quadra 3, |(61) (61) elmar.kichel@ana.gov.br
Agéncia Nac. de Corregedor Bloco B - sala 214, 2109-5487  [2109-5569
Aguas - (MMA) 70.610-200 - Brasilia-DF
ANATEL Ouvidoria NILBERTO DINIZ MIRAN-SAUS Quadra 6, Bloco E e H, Ed.(61) (61)
Agéncia Nac. de DA Ministro Sérgio Motta, 2° andar, Ala2312-2081 [2312-1946  |ouvidoria@anatel.gov.br
Telecomunicacgdes Ouvidor Sul
70070-940 Brasilia - DF
ANCINE Ouvidoria-Geral [FELIPE MAIA GUIMARAES|Av. Graga Aranha, 35 — 11° andar —{(21) (21) felipe.guimaraes@ancine.gov.br
Agéncia Nacional DA SILVA Centro 2240-1998 [2126-1235
de Cinema (PR) Ouvidor-Geral 20.030-002 — Rio de Janeiro — RJ
ANEEL Superint. de Medi-ALEXANDRO FEIL SGAN 603, Mddulo 1, 1° andar (61) (61)
Agéncia Nac. deacdo Adm. Setori-Superintendente 70830-030 Brasilia - DF 2192-8955 [2192-8839 |ouvidoria@aneel.gov.br
Energia Elétrica jal - SMA
ANP Centro de RelajDURVAL BARROS Av. Rio Branco, 65 (21) (21) debarro@anp.gov.br
Agéncia Nac. dogbes com o Con-Coordenador 20.090-004 - Rio de Janeiro/RJ 21128303  [2112-8129
Petréleo -(MME) sumidor/ CRC 8139/8149
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ANS Ouvidoria STAEL RIANI Av. Augusto Severo, 84 - Ed Bardo de(08007019656 |(21) ouvidoria@ans.gov.br
Agéncia Nac. de Ouvidora Maud, 9° andar — Gléria (21) 2105-0484
Saude Supl. 20.021-040 Rio de Janeiro - RJ 2105-0485
ANTAQ Ouvidoria Vago SEPN — Quadra 514 — Conjunto “E” —4(61) (61)
Agéncia Nac. de Ouvidor Edificio ANTAQ 3447-1172  [3447-1040 [ouvidoria@antaq.gov.br
Transportes Agua-| 70.760-545 - Brasilia/DF 3447-1164
viarios 0800-
6445001
ANTT Ouvidoria NILO MORICONI GARCIA [SBN - Quadra 2 - lote 17 - Bloco “C”|(61) (61)
/Agéncia Nacional Ouvidor — 1° andar 3410-1401 [3410-1402 |ouvidoria@antt.gov.br
de Transportes 70040-020 Brasilia - DF 0800-610300
Terrestres (MT) LEONARDOMESQUITA 3410-1403
CAVALCANTE
Ouvidor Substituto
ANVISA Ouvidoria VERA MARIA BORRALHOSIA Trecho 5 éarea especial 57 Bloco|(61) (61)
/Agéncia Nacional BACELAR D Subsolo 3462-6838  [3448-1144 |ouvidoria@anvisa.gov.br
de Vigilancia Sa- Ouvidora 71.205.050 - Brasilia - DF 3462-6792
nitaria
ANAC Ouvidoria ALAYDE AVELAR FREIREEQSW 304/504 - Lote 2 - Ed.|61) (61) ouvidoriaanac@anac.gov.br
Agéncia de Avia- SANT’ANNA - Ouvidora Atrium — Sala 207 - Sudoeste 3441-8355
cao Civil 70.673-450 — Brasilia/DF 3441-8354
COMPANHIAS
Sigla/Orgao Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone  |Fax Endereco Eletronico

14
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CONAB Ouvidoria ANTONIO CARLOS PERESISGAS 901 - Bloco “A” — Lote 69 -3° |(61) (61)
Companhia Naci- REBELLO - Ouvidor Andar 3312-2280 [3226-4772 [conab.ouvidoria@conab.gov.br
onal de Abaste- 70.390-010 — Brasilia/DF
cimento
DEPARTAMENTOS

Sigla/Orgéo Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone  |Fax Endereco Eletronico
DNIT Ouvidoria ANGELA MARIA MAMEDESAN Quadra 3, Lote A, Ed. Nlcleo0800611535 |(61)
Departamento Na- LAGE de Transportes, 4° andar , Sala 97 (61) 3315-4051 |ouvidoria@dnit.gov.br
cional de Infra- Ouvidor 70040-902 Brasilia - DF 3315-4138
estrutura de 3315-4540
Transportes -
(MT)
DNOCS  Depar-Ouvidoria ITALO FROTA IAv. Duque de Caxias, 1700, Centro |(85) (85)
tamento Nac. de Ouvidor 60035-111 Fortaleza — CE 3288-5100 [3223-5612
Obras Contra as SBN Qd. 1 - BIl. “D” Sala 221 (61)
Secas (M. Int) 70057-900 — Brasilia/DF 3327-0958

3326-6638
Departamento deDivisdo de Comu-JOSE GOMES MONTEIROISAS Quadra 6, Lotes 9/10, Ed. Sede —|(61) (61) dcs@dpf.gov.br
Policia Federal —nicacéo Social NETO Térreo 2024-8142  [2024-8701
DPF - (MJ) (Ouvidoria) Chefe de Divisdo 70037-900 Brasilia - DF
Departamento  deCorregedoria- LORIVAL CARRIJO DA RO- |Av. W3 Norte - SEPN 506, Bloco C, |(61) (61) ouvidoria@dprf.gov.br
Policia RodoviariaGeral do Dep. deCHA Projecdo 8, - 1° andar — Sala 109 3448-7770  [3448-7776
Federal - DPRF |Policia RodoviariaCorregedor-Geral 70740-530 - Brasilia - DF 3448-7771

Federal

DEPEN/MJ Ouvidoria do Sis-KELLYANE R. PASSOS Anexo Il do Ministério da Justica,(61) (61) ouvidoria.depen@mj.gov.br
Departamento Pe-tema Penitenciario MORENO sala 615 2025-3181  [2025-2724
nitenciario Nacio-| Ouvidora 70064-900 — Brasilia/DF
nal
DNPM Ouvidoria PAULO RIBEIRO SANTANA [SAN - Qd. 01 — Bloco “B” (61) ouvidoria@dnpm.gov.br

15
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Departamento Na- Ouvidor 70.041-903 — Brasilia/DF 3312-6996
cional de Producdo
Mineral
FUNDACOES
Sigla/Orgéo Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone Fax Endereco Eletronico
FNMA Coordenadoria deMIRIAM JEAM MILLER SEPN — 505 — Bloco “B” — 3° andar |(61) (61)
Fundo Nacional doComunicagdo  eCoordenadora de ComunicacaoEd. Marie Prendi Cruz 3105-2156  [3105-2107 [fnma@mma.gov.br
Meio Ambiente  |Atendimento  aoe Atendimento Publico 70.730-542 — Brasilia/DF 3105-2157
(MMA) Publico
FUNAI Coordenacao- PAULO CELSO DE OLIVEISSRTV, Quadra 702/902, Bloco A, Ed|(61) (61) cgddi@funai.gov.br
Fundacdo nacionalGeral de DefesaRA Lex, 3° andar, Sala 315/316 3313-3535 [3322-7292
do Indio dos Direitos Indi-Coordenador-Geral 70340-904 Brasilia - DF
genas da FUNAI
PETROS Ouvidoria-Geral [VANDA MARIA DE SOUZARua do Ouvidor, 98 , 9° andar, Centro 0800560055 |(21)
Fundacdo  Petro- FERREIRA 20040-030 — Rio de Janeiro - RJ (21) 2506-0570 |ouvidoria@petros.com.br
bras de Seguridade Ouvidora 2506-0855
Social
FIOCRUZ Ouvidor UJOAO QUENTAL Av. Brasil, 4365 — Manguinhos (21)
Fundacdo Oswal- Ouvidor 21045-900 — Rio de Janeiro/RJ 3885-1762 quental@fiocruz.br
do Cruz
FHE Ouvidoria MARGARETH MARGATO [Esplanada dos Ministérios — Bloco|(61) (61) ouvidoria@poupex.com.br
Fundacdo Habita- Ouvidora “O” — Anexo | — Exército — Térreo —43314-9305 3314-9301
cional do Exército Sala 101 0800647 8877
70.052-900 — Brasilia/DF
INSTITUTOS E AUTARQUIAS
Sigla/Orgéo Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone Fax Endereco Eletrdnico
IBAMA IAuditoria e Ouvi-EDINEI VILAS BOAS BE-Setor de Clubes Esportivos Norte -0800618080 [(61) linhaverde.sede@ibama.gov.br
Inst. Brasileiro dodoria NEVIDES SCEN - Ed. Sede do Ibama, BI. “A” —-(61) 3321-7713
Meio Amb. e de Ouvidora Coordenacéo de Ouvidoria 3316-1090
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Rec. Naturais Reno-
vaveis

70818-900 Brasilia - DF

3316-1444

INMETRO Ouvidoria JULIETA SIMAS SOARES |Rua Santa Alexandrina, n°® 416, 5908002851818 |(21)
Instituto Nac. de Ouvidora andar, Rio Comprido (21) 2563-2970 |ouvidoria@inmetro.gov.br
Metrologia, Nor- 20261-232 Rio de Janeiro - RJ 2563-2940
malizacdo e Qua- 2563-2970
lidade Industrial 2563-2969
INPA Ouvidoria EVANDI DO NASCIMENTO [Rua André Araujo, 2936 - Petropolis |(92) (92)
Instituto Nacional Ouvidor Caixa Postal 478 3643-3303  [3642-3353 |ouvidor@inpa.gov.br
de Pesquisa da 69083-000 Manaus - AM
Amazodnia -
(MCT)
INT Ouvidoria JORGE PEREIRA DA SILVA |Avenida Venezuela, n° 82, Sala 311,08007070242 |(21) ouvidoria@int.gov.br
Instituto Nacional Ouvidor Centro (21) 2123-1291
de Tecnologia 20031-812 Rio de Janeiro - RJ 2123-1284
IPEA - InstitutoOuvidoria ANTONIO SEMERARO RITOAW. Pres. Antonio Carlos, 51 - 16°  |(21) (21) ouvidoria@ipea.gov.br
de Pesquisa Eco- CARDOSO andar — sala 1603 3515-8667  [3515-8640
ndmica Aplicada Ouvidor 20.020-010 — Rio de Janeiro/RJ 3515-8670
(61) 3315-
5230/5510
INPI - Inst. Naci-Ouvidoria DENISE FONSECA BELEM |Rua Mayrink Veiga, n° 09 — 26° andar|(21) (21)
onal da Proprieda- Ouvidora — Centro 20.090-050 — Rio de Janei-2139-3186 [2139-3245 |ouvidoria@inpi.gov.br
de  Industrial ro/RJ 2139-3480
MDIC
INCA - Instituto [Ouvidoria ROSALIACOELHO AMEN- Praca da Cruz Vermelha, 23 — 4°an- |(21) (21)
Nacional de Can- DOEIRA dar 2506-6399  [2242-2420 [ramendoeira@inca.gov.br
cer / MS Ouvidora-Geral 20230-130 — Rio de Janeiro/RJ
IRB - Instituto delOuvidoria GISELA DE PAOLI ZANDER |Av. Marechal Camara, 171, Castelo |(21) ouvidoria@irb-bralilre.com.br
Resseguros do 20.020-901 — Rio de Janeiro/RJ 2272-0700
Brasil S/IA
SUDENE Ouvidoria MACIRA SOTERO Praca Ministro Jodo Goncalves de|(81)2102- ouvidoria@sudene.gov.br
Superintendéncia Souza s/n, ED. Sudene, Engenho doR925
do Desenvolvi- Meio, Recife-PE

mento do Nordeste

50.670.500
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SUDAM Ouvidoria DANIEL GRANHEN TAVA- |Avenida Almirante Barroso, 426,(91)
Superintendéncia RES DA ROCHA Bairro Marco 7° andar, Bloco C, 4008-5689 ouvidoria@sudam.gov.br
de Desenvolvi- Ouvidor 66.090.900-Belém Para
mento da
Amazonia
CVM Ouvidoria MARCELO DE SAMPAIORua Sete de Setembro, n° 111, 32°(21) (21)
Comissédo de Valo- MARQUES andar — Centro 3233-8266  [3233-8524 |ouvidor@cvm.gov.br
res Mobiliarios Ouvidor 20.050-901 Rio de Janeiro - RJ 3233-8267 cgp@cvm.gov.br
FNDE Ouvidoria /Ana Karina Loschi Setor Bancario Sul, quadra 2, Blocol) (61) ouvidoria@fnde.gov.br
Fundo Nacional de Ouvidora F, Edificio Aurea, sala 504 3966-4632  [3966-4151
Desenvolvimento 70070-929 Brasilia-DF 3966-4491
da Educacéo 3966-4481
3966-4480
Instituto Chico  |Ouvidoria JOSE CARLOS MOREIRASetor de Clubes Esportivos Norte -(61) ronaldo.alexandre@icmbio.gov.br
Mendes de Con- PEREIRA - Ouvidor SCEN - Ed. Sede do Ibama, BI. “A” 43316-1013
servacao da Biodi- Coordenacdo de Ouvidoria
versidade 70818-900 Brasilia - DF
PREVIC Ouvidoria THIAGO DE CARVALHOEsplanada dos Ministérios Bl. F — 69(61) (61) previc.ouvidoria@previdencia.gov.
Superintendéncia MIGLIATO andar, sala 601 2021-5914  |2021-5110 |br
Nacional de Previ- 70.059-900 — Brasilia/DF
déncia Comple-
mentar
ORGAOS NO AMBITO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Sigla/Orgao Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone Fax Endereco Eletronico
AGU Ouvidoria MARIANA RODRIGUESSIG, Quadra 1, lote 800, edificio sede |(61) ouvidoriageral@agu.gov.br
Advocacia-Geral da SILVA MELO - Ouvidoraqda AGU — 3° andar 4009-4846
Unido Geral CEP 70610-460 — Brasilia/DF 4009-4533
IN Ouvidoria CARLLO FREDERICO FER- |SIG/Sul - Quadra 6, Lote 800 (61) (61) ouvidoria@in.gov.br
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Imprensa Nacional NANDES SABINO - 70610-460 Brasilia - DF 3535-9777  [3441-9405

Ouvidor
SEDH - SecretarigdOuvidoria GeralFERMINO FECCHIO FILHO [Esplanada dos Ministérios, Bloco T,(61) (61) ouvidoria@sedh.gov.br
Especial de Direitosda Cidadania  [Chefe da Ouvidoria Ed. Sede do Ministério da Justica 3429-3116  [3321-1565 [direitoshumanos@sedh.gov.br
Humanos 70064-900 Brasilia - DF
SPM Ouvidoria ANA PAULA SCHWELMVia N1 Leste s/n° Pavilhdo das  |(61) 3411-  |(61)
Secretaria Especial GONCALVES Metas, Praca dos 3 Poderes — Zona/4298 3321-7266 jpuvidoria@spmulheres.gov.br
de Politicas para as Ouvidora Civico-Administrativa CEP: 3411-4279
Mulheres 70150-908 Brasilia - DF
ABIN Ouvidoria OLIVIA LEITE VIEIRA SPO — Area 5 - Qd. 1 — Bloco “A”  |(61) ouvidoria@abin.gov.br
Agéncia Brasileira Ouvidora 70.610-200 — Brasilia/DF 3445-8115
de Inteligéncia ROSANGELA QUEIROZ 3345-9231

BENTO LAMOGLIA

Ouvidora substituta
SEPPIR Ouvidoria HUMBERTO ADAMI Esplanada dos Ministérios - Bl. “A”-(61) (61) adami@adami.adv.br
Secretaria  Especial Ouvidor 0° andar 3411-3695  [3226-5625
de Politicas de Pro- 70054-900 — Brasilia/DF
mocdo da Igualdade
Racial

EMPRESAS PUBLICAS
Sigla/Orgéo Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone Fax Endereco Eletronico
ECT Departamento  deULYSSES VALADAO DOSEd. Sede da ECT - SBN, Quadra 1,(61) (61)
Emp. de CorreiosAdministracdo daSANTOS conj. A, 13 ala norte 3426-2591 3426-5599
e Telégrafos Rede de Atendi-Diretor 70002-900 Brasilia - DF cx.postalderat@correios.com.br
mento

EMBRAPA Ouvidoria QUIRINO JOSE DE AZEVEDO |Parque Estacdo Bioldgica, s/n°, Av./(61) (61)
Emp. Brasileira RODRIGUES W3 Norte (final), Ed. Sede da EM-3448-4199 3448-4892|ouvidoria@sede.embrapa.br
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de Pesquisa Ouvidor BRAPA, Térreo - Sala T 27 3348-4081

Agropecudria 70770-901 Brasilia — DF

INFRAERO  [Ouvidoria FRANCISCO PRIMO SCS Quadra 04, Ed. Oscar Alvarenga08007271234 |(61)

Emp. Brasileird Ouvidora — Cobertura — Lote 17/18 (61) 3312-3013|francisco_primo@ouvidoria.gov.br
de Infra-Estrut. 70312-970 - Brasilia— DF 3312-3333

/Aeroportuaria

SERPRO Ouvidoria ANGELA MARIA GONGCAL-Rua Plinio Ramos n° 99 - Luz (11) (11) ouvidoria.interna@serpro.gov.br
Servigo Fed. deflnterna VES DOS RAMOS 01027-010 Sao Paulo/SP 2173-1007 2173-1739

Proc. de Dados Ouvidora

ELETROBRAS [Quvidoria MARCOS QUEIROZ LIMA Av. Presidente Vargas, 409 15%ndar |(21) (21)

Centrais  Elétri- 20071-003-centro Rio de Janeiro 2514-5898 2514-6447 ouvidoria@eletrobras.com
cas Brasileiras

S/IA

ELETRONU- |Ouvidoria TEREZA CRISTINA FIGUEI-Rua da Candelaria, 65 — Centro (21) (21) ouvidoria@eletronuclear.gov.br
CLEAR RA DE MELLO 20.091-020 — Rio de Janeiro/RJ 2588-7115 2588-7254

Eletrobras Ter- OUVIDORA 2588-7652

mo Nuclear S/A

ELETRO- Ouvidoria MARCOS BARBOSA DE OLI- [SCN - Qd. 06, Conj. “A” — Bloco “B”08006446139 |(61) ouvidoria@eln.gov.br
NORTE  Cen- VEIRA - Sala 615 (61) 3429-5027

trais Elétricas do| Ouvidor 70.716-900 — Brasilia/DF 3429-6436

Norte do Brasil

S/IA

ELETROSUL |Ouvidoria HILDA ADELIA DE OLIVEI-{Rua Deputado Antonio Edu Vieira,(48) (48) ouvidoria@eletrosul.gov.br
Centrais  Elétri- RA DIAS 999 — CP: 5091 - Pantanal 3231-7315 3234-5678

cas S/A Ouvidora 88.040-901 — Florian6polis/SC

TRANSPETRO [Ouvidoria CRISTIANE FREITAS FILAR-Av. Presidente Vargas n° 328 — Cen-(21) (21)

—  Empr. de DI tro — 11° andar 3211-9091 3211-7848|ouvidoria@transpetro.com.br
Transp.  Mariti- Ouvidora 20091-060 — Rio de Janeiro/RJ 3211-7204

mo e Dutos e

Terminais do

Sist. da Petro-

bras.

FURNAS Ouvidoria ANGELA MARTINS LIMA Rua Real Grandeza 219 Bloco A Sala(21)25285452 |(21) angel@furnas.com.br
Centrais  Elétri- 1107 Botafogo a‘ 2526-3816
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cas S.A 22283-900-Rio de Janeiro
EBC/ RadiobrasOuvidoria-Geral |LAURINDO LEAL FILHO SCLN 702/3 - Bloco B - Edificio (61) ouvidoria@radiobras.gov.br
Empresa Brasi- Ouvidor-Geral Radiobras - 3° andar 3799-5223
leira de Comuni- 70.720-620 — Brasilia-DF
cacdo S/A
BR  PetrobrasOuvidoria GEIDE APARECIDA MIGUELRua General Canabarro, n° 500, 16°0800789001 |(21)
Distribuidora SANTA ROSA andar — Maracand (21) 3876-8386|ouvidoria@br.com.br
S.A. Ouvidor 20.271-900 Rio de Janeiro - RJ 3876-4313
3876-2106

PETROBRAS [Ouvidoria-Geral [PAULO OTON VON SPER-  |Avenida Republica do Chile, n° 65, |(21) (21)
Petrdleo Brasilei- LING 23° andar 20031-912 Rio de Janeiro [3224-8357 3224-8189|ouvidoria@petrobras.com.br
ro S.A. Ouvidor — RJ

Ouvidoria Geral da Petrobrés

Caixa Postal, 15580

20031-975 Rio de Janeiro - RJ
Porto de SantosOuvidoria OSVALDO FREITAS VALEP¢. Céandido Grafeé, s/n - 1° andar (13) (13) ouvidoria@portodesantos.com.br
= Companhia BARBOSA Bairro: Paqueta 3202-6436 3202-6430
Docas do Estado Ouvidor CEP 11010-125 — Santos-SP (ramal 2965)
de Sdo Paulo 3202-6565
CODESP (ramal 2963)
CPRM Ouvidoria CINARA SANTOS /Avenida Pasteur — n® 404 — sala 1414 |(21) (21) ouvidoria@rj.cprm.gov.br
Companhia  de Ouvidora — CEP 22290-240 - Rio de Janeiro-RJ2295-4697 2295-0495
Pesquisa de Re-
cursos Minerais
Servico Geoldgi-
co do Brasil

BANCOS
Sigla/Orgdo | Ouvidoria | Dirigente/Cargo | Endereco | Telefone | Fax |  Endereco Eletrdnico
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BB DIMAC - Gerén-SERGIO CAMILO DE CAS-SBS Ed. Sede IlI, Térreo 08007295678 |(61) ouvidoria@bb.com.br
Bco do Brasilcia de OuvidorigTRO SILVA 70.070-100 Brasilia - DF (61) 310-4960
SIA Externa Gerente Executivo 3310-4959
BB Ouvidoria interna [LUIZ ANTONIO DA SILVASBS - BANCO DO BRASIL - Ed|61) (61) ouvidoriainterna@bb.com.br
Bco do Brasil MACHADO Sede | - 2° andar 3310-4796 3310-3600
S/IA Ouvidor 70070-100 Brasilia-DF 3310-4722
BESC Ouvidoria HELN~ATA PAIVA DE GUI-Rua Adolfo Melo 41 — Ed. Eleonora |0800489111  |(48)
Bco do Estado de MARAES 88.000-000 Floriandpolis - SC (48) 216-6276 |ouvidor@besc.com.br
Santa  Catarina| Coordenador de Equipe 3216-6278
S/IA 3216-6200
BNDES Ouvidoria MARIA CAROLINA /Avenida Republica do Chile, n° 100, ((21) (21) ouvidoria@bndes.gov.br
Banco Nacional CAPISTRANO - Ouvidora 19° andar, Sala 1906, Centro 21727613 21727117
de Des. Econd- 20.031-917 Rio de Janeiro - RJ
mico e Social
CEF Ouvidoria JOSELIA  CRISTINA  NO-SBS, Quadra 4, Lotes 3/4, 5° andar  |(61) (61) ouvidoria@caixa.gov.br
Caixa Econ. Fe- GUEIRA ALMEIDA- Ouvidora [70.092-900 Brasilia - DF 3206-9838 3206-6903
deral
BNB Ouvidoria EDGAR ARILO SALDANHAAVv. Paranjana, 5.700, Bairro: Passaré |(85) (85) ouvidoria@bnb.gov.br
Banco do Nord- FONTINELE 60.740-000 - Fortaleza - CE 32951933 32952038
este do Brasil Ouvidor
BACEN Ouvidoria HELIO JOSE FERREIRA SBS — Qd. 3 - bloco “B” — Ed. Sede —{(61) (61) hjose@bcb.gov.br
Banco Central do Ouvidor 21° andr - 3414-2793 3414-3049|ouvidoria@bcb.gov.br
Brasil 70.074-900 — Brasilia-DF 3414-3440
INSTITUICOES DE ENSINO
Sigla/Orgdo | Ouvidoria | Dirigente/Cargo \ Endereco | Telefone | Fax |  Endereco Eletronico
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CEFET CAM-Ouvidoria ELZA DA SILVA CORREA  Rua Dr. Siqueira, 273 — Parque Dom((22) (22)

POS Ouvidora Bosco 2733-3255  [2733-3079 jpuvidor@cefetcampos.br
Centro Fed. de 28030-130 ramal 4227

Educacdo  Tec. Campos dos Goytacazes — RJ

de Campos

CEFET/PB Ouvidoria Prof. CHAKIBI COSTA DEAv. 1°de maio, 720 — Jaguaribe (83) (98) direcaogeral@cefetpb.edu.br
Centro Fed. de FARIAS 58015-430 — Jodo Pessoa/PB 3208-3014  [3218-9001 [cefetpb@cefet.edu.br
Educ. Tec. da

PB

CEFET/MA Ouvidoria online [SANTIAGO SINEZIO  AN-Av. Gétulio Vargas, 4, Monte Castelo [(98) (98)

Centro  Fed.de DRADE FILHO 65025-001 — S&o Luis/MA 3218-9002  [3218-9001 [santiago@cefet-ma.br
Educagdo  Tec. Ouvidor 3218-900

do Maranhé&o

CEFET - Bam-Ouvidoria LEISE DE SOUZA FERNAN-Ouvidoria CEFET — BAMBUI (37) ouvidoria@cefetbambui.edu.br
bui/MG DES Caixa Postal 05 3431-4912

Centro Fed. De Ouvidora

Educacéo Tec.

UFT Reitoria ALAN BARBIERO Av. NS 15, ALCNO 14, Bloco IV~ ((63) (63) reitor@uft.edu.br
Univ.Federal de Reitor 77020-120 — Palmas/TO 3218-8035  [3218-8039

Tocantins 3218-8012

Fundacdo  Uni-Reitoria HUMBERTO LUIZ FALCAQ[108 Sul — Alameda 11 — Lote 3 — Cai-{(63) (63) unitins@unitins.br
versidade do To- COLEHO xa Postal 173 3218-2939  [3218-2942 |reitor@unitins.br
cantins Reitor 77120-122 — Palmas/TO

UFES - Univ/Ouvidoria-Geral [Prof. =~ CARLOS  VINICIUSRua Carlos Martins, 737 — Ed. Gabri-{(27) (27)

Fed.do Espirito COSTA DE MENDONCA el, Apt 201 B — Jardim Camburi 3335-2209  [3335-2244 puvidor@npd.ufes.br
Santo Ouvidor-Geral 29090-060 Vitdria - ES

UFJF Ouvidoria Proff SANDRA HALLACKPrédio da Reitoria, s/ 30 - Cidade(32) (32)

Univ. Fed. de ARBEX Universitaria 3229-3380  [3229-6382 |ouvidoria@ufjf.edu.br
Juiz de Fora Ouvidora 36036-330 - Juiz de Fora— MG 3229-3381

UFMT - Ouvidoria AUREMACIO CARVALHO  |Av. Fernando Corréa da Costa, s/n°  |(65) (65) tb.scalone@terra.com.br
Univ. Federal do Ouvidor Geral 78060-900 - Cuiaba — MT 3615-8540  [3615-8544 jassessgr@cpd.ufmt.br
Mato Grosso 8541/8543

UFPB Ouvidoria-Geral JOAO ANDRADE DA SILVA [Cidade Universitaria- Campus I, Pré-(83) (83) ouvidor@ufpb.br
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Universidade Ouvidor-Geral dio da Reitoria — 1°, Bairro Castelo3216-7729 [3216-7998 [puvidoria@ufpb.br
Federal da Parai- Branco
ba 58.059-900 - Jodo Pessoa - PB
UFRN Ouvidoria CARMEM LUCIA CALADO [Centro de Convivéncia, sala 06 —(84) (84) ouvidor@reitoria.ufrn.br
Universidade Ouvidora Campus Universitario. BR 101 3215-3883  [215-3883  |ouvidoria@ufrn.br
Federal do RN 59.078-970-Rio Grande do Norte/ RN carmen@ufrnet.br
UFSC Ouvidoria IARNALDO PODESTA JUNIOR|Campus Universitario — Prédio da(48) (48)
Univ. Federal de Ouvidor Reitoria 3331-9020  [3234-4069 |ouvidor@ouvidoria.ufsc.br
Santa Catarina 88040-600 - Floriandpolis - SC
UFV Ouvidoria JOSE ARNALDO REDINIZ Av. Peter Henry Rolss, s/n°, Campus|(31) (31)
Univ. Federal de Ouvidor-Geral da UFV 3899-3233  [3899-2106 |ouvidor@ufv.br
Vicosa 36-570-000 Vigosa -MG reitoria@ufv.br
UFG Ouvidoria UULIO CESAR PRATES Campus Samambaia (Campus II) —(62) (62)
Universidade Ouvidor Prédio da Reitoria — Caixa Postal, 1313521-1149 [3521-1200 |ouvidoria@reitoria.ufg.br
Federal de Goias 74.001-970 - Goiania/GO 3521-1063
UFMG Reitoria PROF. RONALDO TADEUAVv. Antonio Carlos, 6.627- Pampulha|(31) (31) reitor@ufmg.br
Universidade PENA 31270-901 — Belo Horizonte/MG 3499-4125  [3499-4130 [ouvidoria@reitoria.ufmg.br
Federal de Minas Reitora 3499-4127
Gerais
UFCE Ouvidoria LUCIA HELENA GALVAO  |Av. da Universidade, 2853 — 1° andar|(85) (85)
Universidade Ouvidora — Benfica 4009-7339  140009-7339 jouvidoria@ufc.br
Federal do Ceara 60.021-181 — Fortaleza/CE
UFU Ouvidoria Maria Francisca Santos Abritta |Av. Jodo Naves de Avila, 2121 -(34) (34) ouvidoria@proreh.ufu.br
Fundacdo Univ. Ouvidora Reitoria Santa Monica - Bairro Santa3239-4074  [3235-0099
Fed. de Uberlan- Mbonica — Uberlandia-MG
dia CEP: 38400-902

Caixa postal: 593
UNIFESP Reitoria NEILE GERTRUDES RIBEIRO Rua Botucatu, 740, 5° andar, Edificio[(11) (11) reitoria@epm.br
Universidade Otavio de Carvalho 5575-6230 [5576-4313
Federal de Séo 04023-900 — Séo Paulo /SP
Paulo
UFRRJ Reitoria RICARDO MOTTA MIRANDA |BR-465,km 7, Seropédica (21) (21) gabinete@ufrrj.br
Univ.Fed. Rural Reitor 23890-000 — Rio de Janeiro/RJ 2682-1090 [2682-1120
do RJ 2682-1080 r.mottam@ufrrj.br
UFOP Reitoria Prof. Dr. JOAO LUIZ MAR-R. Diogo de Vasconcelos, 122 (31) (31) reitoria@ufop.br
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Fund. Univ. Fed. TINS 35400-000 — Ouro Preto/MG 3559-1656  [3559-1228

de Ouro Preto Reitor 3559-1217

UFF Reitoria CICERO MAURO FIALHORua Miguel de Frias, 9 — 7° andar -(21) (21) reitor@gar.uff.br
Universidade RODRIGUES Icarai 2629-5205  [2629-5207

Federal  Flumi- Reitor 24220-008 — Niteroi - RJ 2629-5206  [2629-5228

nense

UFMS Ouvidoria OUVIDORIA /Av. Costa e Silva, s/n Cidade Univer-(67) (67) reitoria@nin.ufms.br
Fundacdo Univ. sitaria, 3345-7983  [345-7015

Federal do Mato 79070-900 — Campo Grande / MS

Grosso do Sul

UnB Reitoria JOSE GERALDO DE SOUSACampus Universitario Darcy Ribeiro|(61) (61) unb@unb.br
Fundagdo  Uni- JUNIOR — Gleba “A” — 3° andar — Prédio da3307-2600 [3272-0003

versidade de Reitor Reitoria 3307-2210

Brasilia 70910-900 Brasilia- DF

UFAC Reitoria JONAS PEREIRA DE SOUZACampus Universitéario, Reitor Aulio|(68) (68) reitoria@ufac.br
Fundacdo  Uni- FILHO Gelio Alves de Souza, Caixa Postal [3901-2500 [3229-1246

versidade Fede- Reitor 500 2555/2571

ral do Acre 69915-900 — Rio Branco / AC

UFAM Reitoria PROF. DOUTOR HIDEMBER-Av. Gen. Rodrigo Octavio Jorddo|(92) (92) gabinete@ufam.edu.br
Universidade GUE ORDOZGOITH DA FRO-Ramos, 3000 — coroado | — Campusi3647-4313  [3647-4312 |reitoriaonline@ufam.edu.br
Federal do Ama- TA Universitario — Bl. Da Reitoria 2° piso[3647-4332

zonas Reitor 69077-000 — Manaus/AM

UFRA - Reitoria Prof. MARCO AURELIO LEIHAv. Presidente Tancredo Neves, n%(91) reitoria@ufra.edu.br
Univ. Federal TE NUNES 2501 - Bairro Montese - Caixa Postali3210-5166 malnunes@superig.com.br
Rural da AM Reitor 917 - 66077-530 - Belém/PA 3274-3493

UNIR Reitoria PROF. DR. JOSE JANUARIOAv. Presidente Dutra, 2965 - centro  |(69) reitor@unir.br
Universidade DE OLIVEIRA AMARAL 78900-500 — Porto Velho - RO 2182-2170

Federal de Ron- Reitor 2182-2020

dénia - RO

UFRR Reitoria PROF. ROBERTO RAMOSAVv. Capitdo Ene Garces, 2413 — Bair-(95) (95) reitoria@ufrr.br
Universidade SANTOS ro Aeroporto 3621-3102  |621-3101

Federal de Ro- Reitor 69304-000 — Boa Vista/RR

raima— RR
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UFAL Reitoria ANA DAYSE REZENDE DO-Campus Universitario A. C. Simdes |(82) (82) gr@reitoria.ufal.br
Universidade REA /Av. Lorival Nelo Moto S/n° - Tabu-3214-1001 /3214-1700

Federal de Ala- Reitora leiro dos Martins 1002 / 1048

goas / AL 57072-900 — Macei6 - AL

UFBA Reitoria NAOMAR MONTEIRO DERua Augusto Viana, s/n - Canela-  ((71) (71) reitor@ufba.br
Universidade ALMEIDA FILHO Palécio da Reitoria 3263-7072  [3263-7027

Federal da Bahia Reitor 40110-060 — Salvador - BA

UFMA Reitoria PROF. DR. FERNANDO AN-Av. dos Portugueses s/n® - Campus(98) (98) fernandoramos@ufma.br
Fundacdo Univ. TONIO GUIMARAES RAMOS |Universitario do Bacanga 3217-8011  [3217-8012

Federal do Ma- Reitor 65085-580 - S&o Luis/MA 3217-8094

ranhdo

UFPE Reitoria PROF. AMARO HENRIQUEAVv. Prof. Moraes Rego, 1235 — Cida-(81) (81) gabinete@npd.ufpe.br
Univ. Federal de PESSOA LINS de Universitaria 3302-1001 reitor@ufpe.br
Pernambuco Reitor 50.670-901 - Recife/PE

UNIFAP Reitoria Prof. Dr. JOSE CARLOS TA-Campus Universitario, Rod. Juscelino/(96) (96) secreitoria@unifap.br
Fundacdo  Uni- VARES CARVALHO Kubitschek de Oliveira, KM -02 -3312-1706 reitor@unifap.br
versidade Fede- Reitor Bairro Jardim Marco Zero 3312-1703

ral do Amapa 68.902-280 - Macapé - AP

UFS Reitoria PROF.DR. JOSUE MODESTO(Cidade Universitaria “Prof. José Aloi-(79) (79) reitor@ufs.br
Fundacdo  Uni- DOS PASSOS SOBRINHO sio de Campos” - Av. Marechal Ron-2105-6475  [2105-6474

versidade Fede- Reitor don, s/n, Jardim Rosa Elze 2105-6470

ral de Sergipe 49100-000 - S&o Cristovao/SE 2105-6471

UFPI Reitoria PEDRO LEOPOLDINO FER-[Campus Universitario Petrénio Por-(86) (86) ufpinet@ufpi.br
Fundacdo  Uni- REIRA FILHO tela - Bairro — Ininga 3215-5511  [237-1812

versidade Fede- Reitor 64049-550 - Teresina - Pl

ral do Piaui

UFPA Reitoria THELMA LUCIA VASCON-Prédio da Reitoria — 2° andar — Prg-(91) (91) ouvidoria@ufpa.br
Universidade CELOS COLARES - Ouvidora [Reitoria de Ensino de Graduacéo 3201-7579

Federal do Para 66075-110 - Belém/PA 3201-7649

UFPR Ouvidoria (VAGO) Rua XV de Novembro, 1299- Centro |(41) (41) ouvidoria@ufpr.br
Univ. Federal do Ouvidor 80060-000 — Curitiba — PR 3310-2734  [360-5356

Parana

UFSCar Funda-Reitoria PROF. DR. OSWALDO BAP-Campus Sdo Carlos - Rodovia(16) (16) reitoria@power.ufscar.br
cdo Universidade TISTA DUARTE FILHO \Washington Luis (SP-310), Km 235 —3351-8101  [3361-2081

Federal de Séo Reitor Caixa Postal 676 3351-8168
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Carlos 13565-905 — S&o Carlos / SP
UNIRIO  Uni-Reitoria Proff MALVINA TANIA TU-Av. Pasteur, 296 - URCA (21) (21) reitoria@unirio.br
versidade do Rio| TTMAN 22290-240 — Rio de Janeiro/RJ 2542-7350  [254-5752
de Janeiro Reitora 2542-7351
UFRJ Universi-Ouvidoria Geral |CRISTINA AYOUB RICHE Av. Pedro Calmon, 550 — Prédio dal(21) ouvidoria@ufrj.br
dade Federal do Ouvidora-Geral Reitoria — 2° andar — Cidade Univer-2598-1619
Rio de Janeiro sitaria — Caixa Postal 68541 2598-1620

21941-906 — Rio de Janeiro/RJ
UNIFEI Reitoria RENATO DE AQUINO FARIAAV. Bps, 1303 - Caixa Posta 50 (35) (35) reitoria@unifei.edu.br
Univ. Federal de NUNES 37500-903 - Itajubd/MG 3629-1101/ [3622-3590
Itajubd/MG Reitor 1107 /1108
UFRPE Ouvidoria Prof. LUCIANO DE AZEVEDO Rua Dom Manuel de Medeiros s/n° -(81) (81) reitoria@ufrpe.br
Univ. Fed. Rural Ouvidor Dois irmaos 3320-6370 ouvidoria@reitoria.ufrpe.br
de Pernambuco 52.171-030 — Recife/PE 3320-6010
UFCG Reitoria JOSELVADO PESSOA DAAv. Aprigio Veloso, 882 — Bodocon-{(83) (83) reitoria@reitoria.ufcg.edu.br
Univ. Federal de CUNHA - Ouvidor go 3310-1585  [3310-1046 |ouvidoria@ufcg.edu.br
Campina Grande 58109-900 — Campina Grande/PB 8804-2362
UFLA Reitoria PROF. ANTONIO NAZARENO[Campus da UFLA (35) (35) reitoria@ufla.br
Univ. Federal de GUIMARAES MENDES Caixa Postal 3037 | 3829-1502  [3829-1100
Lavras 37200-00 — Lavras/MG
UFSJ Reitoria HELVECIO LUIZ REIS Campus Santo Antdnio — Praca Frei|(32) (32) reitoria@ufsj.edu.br
Fundacdo Univ. Reitor Orlando, 170 — Centro 3379-2340 [/ 3379-2525
Federal de Séo 36307-352 — S&o Jodo Del Rei / MG 2341
Jodo Del Rei
FURG Reitoria JOAO CARLOS BRAHMRua Eng. Alfredo Huch, 475 — Centro [(53) (53) reitoria@furg.br
Fundacdo Univ. COUSIN 06201-900 — Rio Grande / RS 3233-6730  [230-2248
Federal do Rio Reitor
Grande
UFRGS Reitoria CARLOS ALEXANDRE NETO |Av. Paulo Gama, 110, 6° andar (51) (51) reitor@gabinete.ufrgs.br
Univ. Federal do Reitor 90040-060 — Rio Grande do Sul/RS  [3316-3600 [3316-3973
Rio Grande do 3316-3029
Sul
UFPEL Reitoria PROF® ANTONIO CESARCampus Universitario, s/n® - Caixa(53) (53) reitor@ufpel.edu.br
Univ. Federal de GONCALVES BORGES Posta, 354 13275_7117 3275-9023
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Pelotas 96010-900 — Pelotas/RS 7104 7404
UFSM Reitoria Prof. CLOVIS SILVA LIMA  |Faixa de Camobi, km9 — Campus(55) (55) gabinete@adm.ufsm.br
Universidade Reitor Universitario 3220-8101  [220-8001
Fed. de Santd 97105-900 — Santa Maria / RS 3220-8200
Maria 3220-8300
UNIVASF Reitoria Prof. JOSE WEBER FREIREAV. Presidente Tancredo Neves, 100 —{(87) (87) reitoria@univasf.edu.br
Fundacdo  Uni- MACEDO Centro 3862-9363  [3862-9364
versidade  Fed. Reitor 56306-410 — Petrolina/PE
do Vale do Sé&o
Francisco
UFABC Reitoria Prof. LUIZ BEVILACQUA Rua Catequese, 242 — Jardim (11) reitoria@ufabc.edu.br
Universidade Reitor 09.090-460 — Santo André/SP 443-1600
Federal do ABC
HOSPITAIS

Sigla/Orgéo Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone Fax Endereco Eletronico
HOSPITAL Ouvidoria RAQUEL PINHEIRO PIMEN-Rua Napoledo de Barros, 715, 1° an- |(11) 5576- ouvidoria@dhsp.epm.br
SAO PAULO- TEL SILVA dar 4576
Unifesp Ouvidora 04024-002- S&o Paulo-SP
HC-UFPE Ouvidoria-Geral |[ISABEL CRISTINA FREITASAv. Prof. Moraes Rego, s/n° - Bairro|(81) (81) ouvidoriahc@ufpe.br
Hosp. das Clini- BARROS Cidade Universitaria 2126-3645 [2126-3713
cas da Univ. Fe- Ouvidora-Geral 50670-901 Recife — PE
deral de PE 8812-334
HUCFF Ouvidoria-Geral |MARIA CECILIA P. BOSA Av. Rodolpho Paulo Rocco 255, 19(21) (21)
Hosp. Univ. DORIS OLIVEIRA CRUZ andar — Cidade Universitaria 2562-6005 [2562-2299 |ouvidoria@hucff.ufrj.br
Clementino Fra-| 21941-913 - Rio de Janeiro - RJ 2562-2366
ga Filho 2562-2365
HGBnet Ouvidoria MARCIA VALERIA PEDREI-Av. Londres, n° 616, Bonsucesso (21) ouvidoria_hgb@hgb.rj.saude.gov.b
Hosp.Geral  de RA DE OLIVEIRA 21041-030 Rio de Janeiro - RJ 3977-9571 r
Bonsucesso Ouvidora 3977-9572 asc@hgb.rjsaude.gov.br
HUAP/UFF Ouvidoria TANIA CRISTINA CAMACHORua Marques de Parana, 303 — Centro|(21) (21) ouvidoria@huap.uff.br;
Hosp. Univ. VENTURA 24033-900 — Niterdi/RJ 2629-9238  [2717-4459
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Antonio Pedro Ouvidora 2629-9007
HC - UFRGS |Ouvidoria MOACIR ASSEIN ARUS Rua Ramiro Barcellos, 2350 — Largo|(51) (51) ouvidoria@hcpa.ufrgs.br
Hospital de Cli- Ouvidor Eduardo Z. Faraco 2101-8100 [2101-8001
nicas de Porto 90.035-903 — Porto Alegre/RS 2101-8098
Alegre
HC - UFPR Ouvidoria ROSANGELA  APARECIDARua General Carneiro, 181 — Alto daj(41) (41) ouvidoria@hc.ufpr.br
Hospital das Cli- DE ALMEIDA FITZ Gloria 3360-1859  [3360-1840
nicas Ouvidora 80060-900 — Curitiba/PR
HUB - UNB  |Ouvidoria Responsavel SGAN 605, Av. L2 Norte — Térreo —(61) ouvidoria_hub@unb.br
Hospital ~ Univ. LIGIA DOS ANJOS SOUZA  |Prédio da Administracdo 3448-5564
de Brasilia 70.840-901 — Brasilia/DF
HESFA - UFRJ |Ouvidoria EMILIANA MENEZES DOSAVv. Presidente Vargas, 2863 — Cidade|(21) (21) ouvidoria@hesfa.ufrj.br
Hospital-Escola SANTOS Nova 2293-9443  [2293-2932
S&o Francisco de Ouvidora 20.210-030 — Rio de Janeiro/RJ 3184-4405
Assis
HUJBB - UFPA|Ouvidoria MARIA TEREZA TEIXEIRARua dos Mundurucus, 4487 — Guama |(91) ouvidoriahujbb@ufpa.br
Hospital Univer- FERRO Belém/PA 3201-6750
sitdrio  Jodo de 66073-000.
Barros Barreto
HUAP/UFF Ouvidoria ALMIR DA COSTA MOREIRA Rua Marques do Parana 303, Centro |(21)
Hospital Univer- Niterdi Rio de Janeiro 24033-900 2629-9007
sitdrio  Antonio
Pedro
HUFM/UFAM |Ouvidoria IZABEL CRISTINA DA SILVARua Camapud, 108 - Bairro Cidade  |(92) (92) hufm_ouvidoria@ufam.edu.br
Hospital Univer- DIAS Nova Il — Manaus-AM 2123-2907 [2123-2971
sitdrio  Francisca
Mendes CEP: 69097-720
HUBFs Ouvidoria MARIA AUXILIADORA CU-Rua Augusto Corréa— 01— Guama |(91) ouvidoriahubfs@ufpa.br
Hospital Univer- NHA LISBOA 66.075-110 — Belém/PA 3212-7828 auxilia@ufpa.br
sitario  Bettina
Ferro de Sousa
HC - UFG Ouvidoria 12 Avenida, s/n° - Setor Leste Univer- (62)
sitario 3269-8264
74.605-020 — Goiania/GO
HUJM Ouvidoria Rua Luis Philippe Pereira Leite, S/N —(65) ouvidoria@hujm.ufmt.br
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Hospital Univer- Alvorada 3615-7205
Sitario Julio 78.048-902 — Cuiabd/MT
Miiller
HUSM Ouvidoria ANGELINO FRANCA MO-Cidade Universitaria — Professor José |(55) ouvidoriahusm@hotmail.com
Hospital Univer- REIRA Mariano da Rocha Filho — Rodovia [3220-9519 ouvidoirahusm@smail.ufsm.br
sitdrio de Santa| Ouvidor RS 59 — Bairro Camobi Prédio 22
Maria 97.105-900 — Santa Maria / RS
IPPMG - Inst.deQuvidoria /Av. Bruno Lobo 50 — Cidade Univer- |(21) ouvidoria@ippmg.ufrj.br
Puericultura ¢ sitaria 2562-6100
Pediatria Marta- 21941-612 — Rio de Janeiro/RJ
gdo Gesteira
CONSELHOS REGIONAIS
Sigla/Orgéo Ouvidoria Dirigente/Cargo Endereco Telefone Fax Endereco Eletronico
CREA/DF Ouvidoria MATILDES DAS GRACASSGAS Quadra 901, lote 72 —Asa Sul ((61) (61)
Com. Reg. de FREITAS PORTELA 70390-010 Brasilia— DF 3223-1793  [3321-1581 |ouvidoria@creadf.org.br
Eng.., Arg. e Ouvidora 3961-2800
Agro. do DF
CREA/MG Ouvidoria Eng. Civil MARCO ANTONIOAv. Alvares Cabral, 1600, 1° andar -(31) (31)
Conselho  Reg. DAS DORES LEMOS Santo Agostinho 3299-8858  [3299-8857 |ouvidoria@crea-mg.com.br
de Eng., Arg. e Ouvidor 30170-001 Belo Horizonte - MG 0800-
Agro. de MG 2830273
CREA/RJ Ouvidoria GIL PORTUGAL FILHO Rua Buenos Aires, 40, sobreloja —(21)
Conselho  Reg. Ouvidor Centro 21792000 ouvidoria@crea-rj.org.br
de Eng., Arg. e 20070-020 Rio de Janeiro - RJ 27792007
Agronomia  do
Rio de Janeiro
CREA/GO Ouvidoria VIRGINIA CURADO Rua 239 n° 585 - S. Universitéario (62) (62)
Conselho  Reg. Ouvidora 74605-070 Goiania-GO 32216297 221-6291 ouvidoria@crea-go.org.br
de Eng., Arg. €
Ag. de GO
CREA/MT Ouvidoria FERNANDA BARBOZA MI-Av. Historiador Rubens de Mendon-(65) (65)
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Conselho  Reg. NOSSO ca, 491, Bairro Araés — Caixa Postal3315-3030  [315-3016 [ouvidoria@crea-mt.org.br
de Eng., Arg. e 723

Agronomia  de 78008-000 — Cuiabad - MT

Mato Grosso

CREA/CE Ouvidoria MARIA DE NAZARE PAIVARua Castro e Silva, n° 81 — centro (85)

Conselho Regio- VIANA 60.030-010 — Fortaleza/CE 3453-5852 ouvidoria@creace.org.br
nal de Eng. Ar- Ouvidora 08009741400 hazare@creace.org.br
quitetura e

Agronomia  do

Ceara

CREA/AM Ouvidoria ROMULO GERALDO FI-Rua Costa Azevedo, 174 — Centro  ((92) (92)

Conselho Regio- GUEIREDO BARRETO 69010-230 — Manaus/AM 3627-9100 [3627-9122 |ouvidoria@crea-am.org.br
nal de Eng., Ar- Ouvidor 3627-9126

quitetura. e Agr.

do Amazonas

CREA/RN Ouvidoria Eng. Eletricista CARLOS RO-Av. Sen. Salgado Filho n° 1.840, La-(84) (84)

Conselho Regio-| BERTO NORONHA E SOUSA [goa Nova 3206-5937  [3206-5939 |ouvidoria@crea-rn.org.br
nal de Eng., Ar- Ouvidor 59056-000 — Natal/RN 3206-6521

quitetura e

Agronomia  do|

Rio Grande do

Norte

CREA/SC Ouvidoria AMARO GOMES Rodovia Admar Gonzaga, 2125(48) (48)

Conselho Regio- Ouvidor Itacorubi — Caixa Postal 125 33312038  [3027-2028 [puvidoria@crea-sc.org.br
nal de Eng., Ar- 88034-001 — Florianopolis/SC

quitetura e

Agronomia  de

Santa Catarina

CREA/PA Ouvidoria EMMANUEL MATOS PA-Travessa Dr. Moraes, 192 — Nazaré |(91)

Conselho Regio- LHETA — QOuvidor 66.080-035 — Belém/PA ouvidoria@creapa.com.br
nal de Eng., Arq. 4006-5527
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e Agronomia do
Para

40065553

CREA/MS Ouvidoria HORARIO DE ALMEIDA DERua Sebastido Taveira, 272, Monte(67) (67)

Conselho Regio-| LIBERATO Castelo 3368-1000 [3356-1112 |ouvidoria@crea.ms.org.br
nal de Eng., Arqg. 79.010-480 — Campo Grande/MS

de Mato Grosso

do Sul

CONFEA Ouvidoria NEUZA TRAUZZOLA SEPN 508 Bloco B ED. Adolfo Mo-(61)3348-  |(61)3347- |interativa@confea.org.br
Conselho Federal Ouvidora rales LOS Rios Filho Asa Norte Bra-3744 5405

de Engenharia € silia — DF

Agronomia 70740-542
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